
ペットホテル規約 

 

ペットホテルの利用規約です。必ずお読みください。 

 

お預かり料金     １泊     延長（営業時間内 1ｈ）   延長（営業時間外 1ｈ） 

小型犬 4,400 円     330 円          1,100 円 

 

万が一の逃走や事故防止のため当店ではお散歩サービスは行いません。 

室内でのトイレトレーニングができていないワンちゃんはお預かりできません。 

 

ホテル料金は前納となります。 

 

店休日のチェックイン・アウトは行っておりません。 

 

１．ご利用の確認事項(規約)に同意いただいた上でのご利用となります。 

ペットホテルご利用時には、環境の変化・飼い主様と離れることのストレスにより、食欲

不振、体調不良、急性疾患、万が一のことが起こり得ることをご理解の上、ご利用くださ

い。 

 

２．当店では複数頭のワンちゃんをケージフリーでお預かりさせていただきますので、ワ

ンちゃん同士楽しく遊ぶこともあればじゃれ合ったり、時には興奮することもあります。

じゃれ合いの際のよだれ等の汚れや歯が当たること・犬同士のケンカのリスクは０％では

ないことをご了承ください。 

 

３．咬みつき癖がある、人や犬に攻撃的なワンちゃんはお断りしております。愛犬の性格

やこれまでの経験において、少しでも心配・気がかりなことがある場合は必ずお知らせく

ださい。 

 

４．ワクチンプログラム終了後１週間から、１０歳以下(１１歳以上は応相談)の健康で、

定期的に寄生虫ノミダニ駆除、混合ワクチン・狂犬病予防注射を接種しているワンちゃん

のみ、ご利用いただけます。 

 

５．マーキング癖のあるワンちゃん（オス・メスともに）はマナーパンツをご持参くださ

い。ご持参いただけない場合は１泊につき 550 円の代金をいただきます。ご持参分が足り

ない場合も追加料金が発生します。  



６．夜１人で過ごせないワンちゃんや分離不安傾向のワンちゃんはお預かりできません。 

 

７．持病をお持ちのワンちゃん、高齢のワンちゃんは、必ず事前にご相談下さい。 

(基本的には動物病院のペットホテルをお勧めいたします。) 

 

８．妊娠中・生理中のワンちゃんはお預かりできません。(お預かり中に生理になった場合、

フリースペースではなく、ケージでのお預かりとさせていただきます。) 

 

９．当店では原則としてフリースペースでワンちゃんをお預かりしておりますが、興奮し

やすい、過度におびえたり怖がったりする、その他の理由により、他のワンちゃんと分け

て個別のお預かりとなる場合がございますことを、ご了承ください。 

 

１０．万全を期してお世話させていただきますが、万が一お預かり中に怪我や事故が発生

した場合、また異常が見られた場合は、お客様にご連絡し指示を受け、連絡のとれない場

合は当店で判断し、病院へ連れて行かせていただきます。その際に発生した治療費等の費

用につきましては、当店の過失によるもの以外、お客様のご負担とさせていただきますの

でご了承ください。 

 

１１．万全を期してお世話させていただきますが、万が一体調の急変やストレスなどによ

り健康に異常をきたした場合や、不可抗力の死亡、または逃亡・損傷の場合、直ちにご連

絡いたします。ただし、当店はその賠償などの請求はお受けできませんのでご了承くださ

い。 

 

１２．お預け・お迎えの時間の変更については、他のお客様にご迷惑をおかけしないため

にも必ずご連絡をくださいますようお願いいたします。 
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＊別紙ペットホテル規約に同意の上、下記のとおり申し込みます。
ご署名いただいた同意書の内容に関しては１年間有効とさせていただきます。

〒

病院名

電話番号

＊　ホテル時のトリミングは要予約です！必ず確認を！

メモ

   ♂  ・  ♀

食事量  １食　　　　　gくらい フード名 

引き取り予定日 　　　　　　月　　　日　　　　　　時まで

病歴  有（　　　年　月頃） ・  無 病名

通院  有（病名　　　　　　　） ・  無

犬種 犬名

お誕生日 　　　　　　　年　　　月　　　日

預け予定日 　　　　　　月　　　日　　　　　　時から

ペットホテル同意書

住所 電話

携帯氏名 印


